BENEFICIOS DEL MAPEO DE LAS PARTES INTERESADAS
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' J:PARA QUE SIRVE?
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El Stakeholder mapping sirve para O INACTIVA PRINCIPAL
Z
visualizar riesgos y oportunidades y poder %
trazar y optimizar estrategias de %
comunicacion con las partes interesadas, g
con el fin de gestionar cambios vy - MENOR ACTIVA
proyectos de manera exitosa. %
’ >
‘ ¢ ¢COMO HACERLO? NIVEL DE INTERES (Impacto sobre el resultado del proyecto)
v 1. Identificar las partes interesadas (no Lo _
ﬁ olvidar aquellas que pueden verse o 0 PRINCIEAL (ALTO I?ODER, ALT(? .INTERES). Mantener mformgda y
sentirse afectadas). proporcionarle actualizaciones periddicas sobre el proyecto o cambio.
2. Clasificarlas en funcién de intereses o O INACTIVA (ALTO PODER, BAJO INTERES): Puede ser una oportunidad o
necesidades similares. un oponente repentinos, segun los resultados del proyecto o cambio.
3. Analizarlas en funcion del nivel de O ACTIVA (BAJO PODER, ALTO INTERES): Mantener informada, pero sin
influencia y el nivel de interes. perder tiempo. Si estd a favor, pueden ser una ayuda.

4. Revisar la clasificacién periddicamente

A N s O MENOR (BAJO PODER, BAJO INTERES): Se puede mantener informada

pero no hay que dedicar ni recursos ni tiempo.

HOY HABLAMOS DE: CALIDAD TOTALEKNA
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